Ufficio Protesi di Biella Ufficio Protesi di Cossato

Poliambulatorio di Cossato
Via Piero Maffei 59
Cossato (1° Piano)

Ospedale degli Infermi
Via dei Ponderanesi 2
Ponderano (BI)

Tetto giardino lato est

Tel. 015 15159103
Ore 9,00 - 12,30

Tel. 015 15159439
Ore 8,00 - 13,00

DISTRETTO DI BIELLA

Casa della Salute Biella, ¢c/o Nuovo Ospedale degli Infermi Via dei
Ponderanesi 2 Ponderano (BI), tel. 015 15159109

Casa della Salute Mongrando, Via Marconi 8, tel. 015 666123
Camburzano, Donato, Graglia, Magnano, Mongrando, Muzzano, Netro,
Occhieppo Inf., Occhieppo Sup., Pollone, Sala B.se, Sordevolo, Torrazzo,
Zubiena.

Sede Territoriale Sandigliano, Via Gramsci 55, tel. 015 2493194
Benna, Borriana, Candelo, Cerrione, Gaglianico, Massazza, Ponderano,
Sandigliano, Verrone, Villanova B.se, Zimone.

Casa della Salute Andorno ,Via Galliari 50, tel. 015 473877
Andorno, Campiglia Cervo, Miagliano, Piedicavallo, Pralungo, Ronco B.se,
Rosazza, Sagliano, Tavigliano, Ternengo, Tollegno, Zumaglia.

Casa della Salute Cavaglia, via Pella 10, tel. 0161 966201
Cavaglia, Dorzano, Roppolo, Salussola, Viverone

DISTRETTO DI COSSATO

Casa della Salute Cossato, Via Pier Maffei 59, tel. 015 12129471
Casapinta, Castelletto Cervo, Cossato, Crosa, Lessona, Mezzana
Mortigliengo, Mottalciata, Quaregna Cerreto, Strona.

Sede Territoriale Vigliano, P.za M. Partigiani 9, tel. 015 512892
Pettinengo (no prelievi che vengono effettuati da Sede Territoriale
Valdilana ex Valle Mosso), Piatto, Valdengo, Vigliano B.se.

Sede Territoriale Brusnengo, Via Chioso 48, tel. 015 985288
Brusnengo, Curino, Masserano, Villa Del Bosco.

Sede Territoriale Valdilana ex Valle Mosso, P.za M. Liberta 69, tel. 015
706154 - 015 702660

Bioglio, Callabiana, Camandona, ex Mosso, Vallanzengo, ex Valle Mosso,
Valle S. Nicolao, Veglio.

Casa della Salute Valdilana ex Trivero fraz. Ponzone,138/H, 13835
tel. 015 777093
Ex Soprana, ex Trivero.
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PRESTAZIONI DI
ASSISTENZA PROTESICA

SCHEDA INFORMATIVA

SPORTELLO UNICO SOCIO SANITARIO

Lo sportello presso I’Ospedale degli Infermi & attualmente CHIUSO

BIELLA (B.se Occidentale)

BIELLA (B.se Orientale)

800 545 455

800 322 214

Dal Lunedi al Venerdi

Lunedi e Mercoledi

9,00-11,00 9,00 - 16,00
Martedi — Mercoledi - Venerdi Martedi — Giovedi - Venerdi
16,00 — 18,00 9,00 - 15,00
In collaborazione con:
BW REGIONE

IL FILO D’ARIANNA
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M W PIEMONTE

Sportello Informativo Anziani




COSA SONO E A COSA SERVONO

Le prestazioni di assistenza protesica comprendono ausili, protesi ed
ortesi:

= Ausilio: un qualsiasi prodotto finalizzato a prevenire, compensare,
alleviare o eliminare una menomazione o disabilita (es. stampelle,
carrozzina, materasso e cuscino antidecubito, deambulatori, montascale,
sollevatori, letto, pannoloni, traverse, cateteri, sacche di raccolta,
presidi per colonstomizzati, ecc.)

* Protesi: prodotti che sostituiscono parzialmente o completamente le
parti mancanti del corpo (es. protesi per arto mancante, protesi
acustiche, mammarie, ecc.)

* Ortesi: prodotti che aumentano e migliorano le funzionalita di parti del
corpo presenti ma che non funzionano in modo adeguato, (es. tutore per
ginocchio, corsetti, plantare ortopedico ecc.)

Per semplicita d’ora in avanti si utilizzera il termine ‘presidi’.

EROGAZIONE DI AUSILI, PROTESI E ORTESI

L’ASL BI eroga tutti i presidi individuati dal nomenclatore tariffario .

Per ottenerli € necessario essere stati riconosciuti invalidi civili o aver
presentato domanda di invalidita all’'Inps.

La loro fornitura sara correlata al tipo di patologia riportata sul
verbale di invalidita civile.

Tranne quelli su misura, tutti i presidi sono forniti in prestito d'uso e
pertanto quando non piu necessari dovranno essere restituiti all’ASLBI.

Per effettuare la richiesta di protesi mammaria , non & indispensabile
essere stati riconosciuti invalidi civili.

Anche per la richiesta dei pannoloni non serve il riconoscimento
dell’invalidita’ civile.

FORNITURA DEI PANNOLONI

Da lunedi 19 luglio 2021 prendera avvio un nuovo servizio di fornitura
di ausili per incontinenza (pannoloni), a seguito di aggiudicazione di gara
regionale.
Per gli assistiti che hanno gia in corso la fornitura sara sufficiente rivolgersi
al seguente numero di telefono:

Contact Center - Ditta SAF srl

800.60.60.60
dalle 9 alle 19 dal lunedi al venerdi
oppure
ad uno dei fornitori quali
- farmacie, parafarmacie o ortopedie -
per organizzare la consegna a domicilio o il ritiro presso un fornitore
autorizzato.
La fornitura sara trimestrale

NB: Ad ogni scadenza del trimestre si dovra rinnovare la richiesta con una
la telefonata al Contact Center o il passaggio dal fornitore.

Per informazioni sui tempi di consegna, per ritardi, errori nel materiale
fornito (taglie sbagliate, modelli mancanti ecc.) ci si potra rivolgere ai
seguenti recapiti: telefono: 011-18898098

email: logistica.piemonte@safsrl.it

Chi deve attivare la nuova fornitura dovra rivolgersi al proprio Medico di
Medicina Generale per ottenere le certificazioni necessarie che dovranno
essere consegnate agli sportelli multifunzionali CUP, oppure agli Uffici
Protesi di Biella (Ospedale) e di Cossato, che saranno anche disponibili a
fornire i chiarimenti se necessari.

COME SI RICHIEDONO

E’ necessario rivolgersi al proprio Medico di Medicina

Generale che compilera I'impegnativa per la visita &)
specialistica in relazione alla patologia. Con @
I'impegnativa recarsi nei Centri Unici di Prenotazione (CUP)

per fissare la visita.

Con la prescrizione, recarsi all’Ufficio Protesi di competenza territoriale per
ottenere |'autorizzazione

In tal modo i presidi verranno forniti dalla Ditta che si € garantita I'appalto
con I'ASLBI o, in alternativa, da un negozio di articoli sanitari previo
preventivo che andra consegnato all’Ufficio Protesi insieme alla
prescrizione.

Alcuni presidi semplici (vedi elenco seguente) sono prescrivibili
direttamente dal Medico di Medicina Generale su apposita modulistica
in sUO possesso:

. letti ortopedici manuali ,trapezio, sponde

* materassi e cuscini antidecubito

* comode a sedia con ruote, sedia girevole per vasca, per vasca/doccia,
alzawater, tavolino ad incavo,

= ausili per incontinenti (pannoloni a mutandina, rettangolare, sagomati,
mutanda elastica),

DOCUMENTI
DA PRESENTARE ALL'UFFICIO PROTESI

* Prescrizione redatta dal Medico specialista o Medico di Medicina
Generale su apposito modulo

= Verbale o copia della domanda di riconoscimento dell’invalidita civile.
Per la richiesta di materiale di medicazione e cateteri urinari vedi
opuscolo “Servizio Infermieristico a Domicilio”.

PER SAPERNE DI PIU’
E’ possibile rivolgersi:
= al proprio Medico di Medicina Generale,
= All'Ufficio protesi
Per i riferimenti si veda |'ultima pagina.




