
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 

 

 
 

 

 

                    
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SPORTELLO UNICO SOCIO SANITARIO 

Aperto al pubblico presso l’Ospedale degli Infermi di Ponderano Atrio 
Ospedale – piano terra – lato ovest con i seguenti orari: 
Lunedì, Mercoledì e Venerdì ore 10 – 12  Martedì e Giovedì ore 8 – 10 

CAUSA EMERGENZA COVID LO SPORTELLO RESTERA' 

CHIUSO AL PUBBLICO FINO A DATA DA DESTINARSI 

BIELLA (B.se Occidentale) BIELLA (B.se Orientale) 

800 545 455 800 322 214 

Dal Lunedì al Venerdì 
9,00 – 11,00 

Lunedì e Mercoledì 
9,00 – 16,00 

Martedì – Mercoledì - Venerdì 
16,00 – 18,00 

Martedì – Giovedì - Venerdì 
9,00 – 15,00 

In collaborazione con:  

                                        

 

 

 

 

Consorzio IRIS—ASL BI Distretto 1  
Sedi 

Servizio Sociale 

Comuni 

di competenza 

Riferimento 

tel/mail 

Andorno 

Via Galliari, 50 

Andorno Micca, Campiglia Cervo, 

Miagliano,    Piedicavallo, 
Pralungo, Ronco B.se, Rosazza,  
Sagliano Micca,   Tavigliano, 
Ternengo,  Tollegno, Zumaglia 

tel. 015/8352484 

sedeandorno@ 
consorzioiris.net 

Candelo 

Via F. Bianco, 48 

Candelo tel. 015/8352478 

sedecandelo@ 
consorzioiris.net 

Cavaglià 

Via Rondolino, 6 

Cavaglià, Dorzano, Roppolo, 

Salussola, Zimone 

tel. 0161/967017 - 

015 8352450 
sedecavaglia@ 
consorzioiris.net 

Valle Elvo 
Via Tealdi, 20 
Zubiena 

Camburzano, Donato, Graglia, 
Magnano,  Mongrando, Muzzano , 
Netro, Occhieppo Inferiore , 
Occhieppo Superiore, Pollone, 
Sala Biellese, Sordevolo, 

Torrazzo, Zubiena 

tel. 015/8352465 
sedegraglia@ 
consorzioiris.net 

Sandigliano 
Via Gramsci, 55 

Borriana, Cerrione, Gaglianico, 
Ponderano,  Sandigliano 

tel. 015/8352413 
sedegaglianico@ 

consorzioiris.net 

Verrone 

P.za Marandono, 2 

Benna, Massazza, Verrone, 

Villanova B.se 

015/8352430 

sedeverrone@cons
orzioiris.net 

Comune di Biella—ASL BI Distretto 1 

Biella – Sportello 

Accoglienza 
Via Paietta, 8b 

Biella tel. 015/3507854 

servizisociali@ 
comune.biella.it 

Consorzio CISSABO—ASL BI Distretto 2 

CISSABO - AREA 

Montana 

Bioglio, Brusnengo, Callabiana , 

Camandona, Casapinta, 

Castelletto Cervo, Curino, 
Lessona, Masserano, Mezzana 
Mortigliengo, Pettinengo, Piatto, 
Strona, Valdilana, Vallanzengo, 
Valle San  Nicolao, Veglio, Villa 
Del Bosco 

800 322 214 in 

orario 9-16 il 

lunedì e mercoledì 
oppure in orario 9-
15 il martedì, 
giovedì e venerdì. 
 

CISSABO - AREA 
Pianura 

Cossato, Mottalciata, Quaregna 
Cerreto, Valdengo, Vigliano 
Biellese 

800 322 214 in 
orario 9-16 il 
lunedì e mercoledì 

oppure in orario 9-
15 il martedì, 
giovedì e venerdì. 

Consorzio CISAS — ASL BI Distretto 1 

Viverone   

 

 

CONTRIBUTI ECONOMICI 

 A SOSTEGNO DELLA 

DOMICILIARITA' PER  

PERSONE ANZIANE 

 

        Il Filo d’Arianna 

Sportello Informativo  Anziani

 
 



 

 

 

 

 

 

 CHE COSA SONO 

Sono contributi economici finalizzati a sostenere la domiciliarità delle persone 

che abbiano più di 65 anni e che  non siano più autosufficienti. 

La condizione di non autosufficienza deve essere valutata e riconosciuta dalla 

Commissione U.V.G. (Unità Valutativa Geriatrica). 

 

I contributi possono essere di due tipi: 

 Assegno di cura: consiste in un parziale rimborso delle spese sostenute 

per l'assunzione dell'assistente familiare (badante) 

 Buono Famiglia: consiste nell'erogazione di un contributo quale 

riconoscimento del lavoro svolto dai familiari 

 

COME SI RICHIEDONO 

 

E' necessario rivolgersi al Servizio Sociale del Comune di residenza (vedi 

ultima pagina) o allo Sportello Unico Socio Sanitario presso l’Ospedale degli 

Infermi di Ponderano. 

A seguito dell'approvazione del progetto proposto, la persona viene inserita in 

una graduatoria che tiene conto sia della gravità socio sanitaria della situazione 

che della data di protocollo della richiesta. 

 

QUALI DOCUMENTI SERVONO 
 

 Scheda di Valutazione Multidimensionale da richiedere al Medico di 

Medicina Generale 

 D.S.U. (Certificazione I.S.E.E.) documento facoltativo comprovante la 

situazione economico-patrimoniale, da richiedere ai Centri di  

Assistenza Fiscale (CAF). 

 La presentazione del documento consente di evidenziare eventuali 

difficoltà economiche e di beneficiare di un contributo maggiore (qualora si 

rientri nei parametri previsti dal regolamento di Accesso ai Servizi) 

 

Si precisa che l'erogazione dei contributi è subordinata alla 

definizione di un progetto individuale ed all'effettiva 

disponibilità di risorse economiche 

 

N.B. Si raccomanda di chiedere all’Ente erogatore della prestazione di cui 

sopra quale  tipologia di D.S.U sia necessaria (I.S.E.E. ordinario; socio-

sanitario; residenziale per inserimento in struttura ) 

 

 

PER INFORMAZIONI SULLA GRADUATORIA 

 

Per i cittadini residenti nel Distretto 1 dell'ASL BI/Consorzio IRIS, è 

possibile rivolgersi a: 

 

Area Anziani Consorzio 

IRIS 
Tel. 015/8352421 

 

Per i cittadini residenti nel Distretto 2 dell'ASL BI/Consorzio CISSABO, 

è possibile rivolgersi a: 

 

Area Integrativa 

Consorzio CISSABO 
Tel. 015/9899263 

 
 

PER SAPERNE DI PIU' 

 

Per i cittadini residenti in Provincia di Biella, è possibile rivolgersi a: 

 Servizi Sociali del Comune di residenza (per i riferimenti vedi 

ultima pagina) 

 Sportello Unico Socio-Sanitario presso l’Ospedale degli 

Infermi di Ponderano Atrio Ospedale – piano terra –lato ovest 

con i seguenti orari: Lunedì, mercoledì e venerdì ore 10 – 12 , 

Martedì e giovedì ore 8 – 10 Telefono: 015 15159193 

 
 

BIELLA (B.se Occidentale) BIELLA (B.se Orientale) 

800 545 455 800 322 214 

Dal Lunedì al Venerdì 
9,00 – 11,00 

Lunedì e Mercoledì 
9,00 – 16,00 

Martedì – Mercoledì - Venerdì 
16,00 – 18,00 

Martedì – Giovedì - Venerdì 
9,00 – 15,00 

 

Si precisa che l'erogazione dei contributi è subordinata alla 

definizione di un progetto individuale ed all'effettiva 

disponibilità di risorse economiche 

 


